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A tananyag

Oktatasi cél: A tantargy célja, hogy bemutassa a mindségiranyitds, mindségbiztositas
alapfogalmait, a mindségmenedzsment rendszerek fejlédéstorténetének gyakorlatban
hasznosithato rendszerbeli, strukturdlis, stratégiai tapasztalatait, a TQM megvalositasa képessé
tegye a hallgatokat az ismeretek kreativ alkalmazasara.

Tematika:

Témakor Oraszam

Eloadasok:

1. A mindségiranyitas, mindségmenedzsment alapjai, fogalmi rendszere. A
mindségmenedzsment fejlddésének fontosabb szakaszai €s jellemz6i. Mindségtilozofidk,
mindségiskolak.

2. A mindség és versenyképesség kapcsolata. A mindség gazdasagi jelentdsége. A nem
megfeleld mindség kdltségei, a hibamegel6zésre forditott koltségek hatasa a profitra.

3. A TQM alapelveinek 6sszefoglalasa, a TQM vezetési filozofia alkalmazasi lehetdségei a
termeld és nem termeld szervezetekben és folyamatokban. A vezetd szerepe, a team munka
alapjai.

4. Az altalanos, szabvanyos (ISO 9000-es sorozat) és az agazat-specifikus mindségrendszerek,
a specialis autdipari kovetelmények.

5. Kivalosag modellek. Az SAP ERP rendszerek altal tdimogatott mindségbiztositas.

6. Korszerll folyamat- és mindségjavitd menedzsment technikdk, a szisztematikus
problémamegoldas Iépései €s eszkozei, a mindségfunkcidk kifejtése (QFD), hibamod és
hataselemzés (FMEA)

7. A folyamatképesség-vizsgalat s a statisztikai folyamatszabalyozas (SPC) modszerei és
eszkozei.

8. A PPM nagysagrendii hibaarany elérésének folyamata és eszkdzei, a 6 szigma program
modszertana, 1€pései, a program megvalositasaval elérhetd eredmények.

9. A matematikai-statisztika mindségiigyi alkalmazasai, mintavételes ellendrzés, probak. A
statisztikai rendszer identifikacio alkalmazasa mindségiranyitasra. Az SAP ERP rendszerek
altal tamogatott mindségi elorejelzések alkalmazasa.

10. Hipotézis vizsgalatok, a kisérlettervezés alapjai. A Markov folyamatmodellek alkalmazasa

11. Mérdrendszer elemzés, az ismételhetdség és reprodukalhatosag kdvetelményei, vizsgalata.
Az SAP QM modul mikodése és szolgaltatasai.

12. A mindség és megbizhatdsag Osszefliggései, a termék-megbizhatdsag, élettartam-vizsgalat,
hibamentes miikodés kérdéskorei €s értékelési modszerei.

13. A munkahely kialakitas és rendteremtés eszkoze (5S), a teljes korti termelési karbantartas
(TPM). SAP QM esettanulmanyok.

14. A termékfeleldsség és a fogyasztovédelem kérdéskorei és torvényi szabalyozasa.

Félévkozi kovetelmények




Az eloadasokon valo részvétel kotelezo!

Félévkozi
ellendrzések:

Valamennyi feladatot el kell késziteni, amit az eléadast kovetd héten
kell leadni.

Zarthelyi dolgozatok idépontjai: 7. és 14. héten.

A zarthelyi kérdések az addigi elméleti anyagokat is tartalmazzak.

A félév alairasanak

- az orakon valo folyamatos €s aktiv részvétel,

feltételei: - valamennyi gyakorlat teljesitése és elfogaddsa (min. elégséges),
- a zarthelyi dolgozatok eredményes (min. elégséges) megoldasa
Erdemjegy A kapott érdemjegy a kdvetkezOk atlaga:
kialakitdsanak zarthelyi dolgozatok + beadanddk + vizsga
modja: Mindegyik részjegynek legalabb elégségesnek kell lennie.
Hianyzasok, Amennyiben a hallgat6 hidnyzasai valamely kotelezOen latogatando
potlasok feltételei: |targybol meghaladjak a targy félévi 6sszes oraszamanak 30%-at, a

hallgat6 alairast, illetve évkozi jegyet nem kaphat.

Hianyzas esetén a gyakorlatokat potolni kell a gyakorlatvezetdvel
egyeztetett idopontban. Igazolt hidnyzas esetén téritésmentesen,
igazolatlan hianyzaskor kiiloneljarasi dij ellenében lehet potolni a
gyakorlatokat.

Zarthelyi dolgozatot egy-egy alkalommal lehet p6tolni.

Vizsga modja:

irasbeli vagy szobeli

Potlasi lehetdség a
vizsgaiddszakban:

Az alairast egy alkalommal lehet p6tolni.
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